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TOURYS

INSTRUCTIVO PORTAL ADMINISTRATIVO SERVICIOS TERRESTRES

Este instructivo tiene como objetivo detallar el uso del portal administrativo para servicios terrestres, donde podra
descargar sus comprobantes contables, y ver el detalle de aquellas facturas que se encuentran vencidas o préximas a
vencer.

e INGRESO AL PORTAL, los ingresos estan disponibles en la web de TktYa o Chisma, en la opcién estado de
cuenta corriente para el caso de Tktya o en la opcidn de facturacion para el caso de Chasma, lo redireccionara
al siguiente link que le dara acceso al sistema administrativo.

LINK: https://gotodoc.ttsviajes.com/GoToDoc/login2.jsf?tabld=rgoypu0slxn9vz8ymydu

CONSULTA TU ESTADD DE CUENTA
Y FACTURAS ONLINE

Paor favor ngrese sU nomore de usuano y Clave:
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Sino posee clave de acceso, solicitela aqui

EL USUARIOQ, lo puede obtener de la facturacion que le llega al correo por cada venta o se lo puede solicitar a su
comercial o administrativa asignada.

SBETIH - CHASMA TOLIRS S A CULT 0T 10082814
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WA RESPONSABLE INSCRIFTO

LA CLAVE, es el nimero de CUIT de la agencia sin los guiones.


https://gotodoc.ttsviajes.com/GoToDoc/login2.jsf?tabId=rgoypu0slxn9vz8ymydu
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CONSULTA TU ESTADO DE CUENTA
Y FACTURAS ONLINE
Por faver ingrese su nombre de usuario y clave:
NUMERC DE CLIENTE suwio: * | 285739

NUMERO DE CUIT SIN GUIONES

Sino posee clave de acceso, solicitzla agui

Una vez logueado la primera pantalla mostrara el detalle de facturas en pesos y délares generadas para la agencia de
viajes, utilizando los diferentes filtros podra efectuar una busqueda de alguna factura puntual, indicando el pasajero
principal detallado en la reserva de Basset o liquidacion recibida, también podra filtrar por moneda, fecha etc.

Haciendo click en la flecha sefializada para abajo le permitird descargar el comprobante en formato PDF.

1

FILTRO

CLICK DESCARGA DE
FACTURA
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e Elfiltro que sefializa para la derecha haciéndole click permitird ver si la factura tiene una Nota de crédito
relacionada a su factura, permitiendo la descarga del comprobante.

FILTRO HACIA ABAJO @ 4 FOA

CLICK DESCARGA MCE

ESTADO DE CUENTA TERRESTRES

TOURYS
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"Espacio exclusivo para agencias de viajes”

Comprobantes Eztado de coenta terresire

Haciendo click, lo redireccionara a la siguiente pantalla.
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Razon Social

Legajo

‘ 286739 CHASMA TOURS SA
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Descargar XLS

Cantidad de Files 19 Cantidad Files Vencidos 19
Total Deuda USD | U$S 84.817,03 Deuda Vencida USD U$S 35.545,79 Pagado USD | USS 10.179,85 | Pendiente Aplicar USD U$S 0,00
Total Deuda ARS | §3.743.683,57 Deuda Vencida ARS $0,00 Pagado ARS $0,00  Pendiente Aplicar ARS | $39.000,00
Deuds Listads USD LSS 84.859,03
ver solo Estado . | [ETETITE % Proximo (EECTERGoN * Pendiente Aplicar
Deuds Listads ARS  § 3.743.683 57
12 3 » wm
File Comprob. Pto Nro Emision Pax Principal Vendedor Servicio Localizador Obs. Moneda Total Pagado Saldo Estado
Conf #:3229310-
Ticketya Terrestre - - Uss Uss Uss
2401238 + FCA 0028 00567298  27M2/2022  Cappelletti/Valeria Paola Plataforma Onlina HOTE ?gg;?é?ﬂllnerarlo 0511172021 DOLA 241075 91179 1.498 95 Vencido
Ticketya Terrestre - Uss Uss Uss =
2462251 + FCA 0028 00611005  24/05/2023 CANEPA/LUCIANA Plataiorma Online HOTE RES048973-6324 10/01/2022 DOLA 1.521,50 0,00 1.521.50 Vencido
- Ticketya Terrestre - Uss Uss Uss -
2401034 + FCA 0028 00567207  27M2/2022  asisigerardo Plataforma Online HOTE B4WIGM 20/01/2022  DOLA 4.002.95 0.00 4.002 86 Vencido
. . . . . . .
o Deberan seleccionar, en el margen inferior derecho, si desean ver facturas en pesos o en délares haciendo

Click en el recuadro celeste

Deuda Listada USD

Deuda Listada ARS

U55 84.859,03

£ 3.742.683 57

e Luego podran ver un resumen, seglin deseen, de aquellas facturas que se encuentran vencidas, préximas a
vencer, no vencidas o saldos de recibos o notas de crédito que se encuentran sin aplicacion. Para ello,

deberdn hacer Click en alguno de los cuatro filtros que aparecen en la seccién “Ver solo Estado”:

¥ Proximo

\er solo Estado ¥ Pendiente Aplicar
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e Al seleccionar, por ejemplo, el apartado Vencido se desplegara un listado de todos aquellos servicios que se
encuentran vencidos (pendientes de pago) y donde se podrd ver el nimero de file, nimero de factura,
detalle de los pasajeros, total facturado, total abonado hasta el momento y saldo pendiente de pago, entre
otras cosas:

Legae Razon Social
m UL [ 286739 CHASMA TOURS SA
Consoficiontn & Come ity Moy orsto
@ Descargar XLS
Canbdod de Files 19 Cantidad Fies Vencidos 19

Total Deuda USD | USS 84.817,03 Ds oncida USH USS 15.545.79 Pagado USD | USS10.179,85 | Pendiente Aplicar USD Us$s 0,00
Total Deuda ARS | $3.74).68),57 Deuda Vencida ARS $ 0,00 Pagado ARS $0,00 Pendente Apiicar ARS | $ 39.000,00
Devda Latada VS0 USSI5.897.79
Ver 500 Estado xpeovme | (NS x rendients Aphcar
Dot Latsda ARS $0,00
12 w» =
File Comprod, Mo Nro Emesion Pax Principal Vendedor Servicio Localizador Obs. Fochain Moneda Total Pagado Saldo Estado
Conf #3229310- . eq e
oA NDR 00SE7708 e r Ticketya Terrestre - 1 " uss Uss uss
2401238 4 CA 0028 00567298 2711272022  CappeliettiValeria Paola Pla‘la'érma Orfing HOTE %iﬁg;ﬂmeuvm 05112021  DOLA 2410.75 911 70 140896
Ticketya Temestre - uss Uss USS
2492251 4 FCA 0028 00611005 24052023  CANEPALUCIANA Pustafoema Oriing ~ HOTE RES043973-6324 10012022 DOLA 1521 %0 000 15215
- 38 58 Uss
201084 & FCA 0028 00567207 2122022  asisigerardo Patatoma Oring OTE  BAWIOM 0012022 DOLA o508 000 409206
FLORESICAROUNA Ticketya Terrestre - Uss Uss uss
260536 4 FCA 0028 00660030 02023 uFe Piataforma Oriing  EXCV NBKGAN 030272022 DOLA 07 4% 0.00 607 48
605146 4 FCA 0028 00660031 OMM2023  cuaghaimarians POEhaTMIEE-  EXCU  HZRXTL 0602202 DOLA  sybm b s

Siempre haciendo click en el apartado de Excel les permitira la descarga de la informacidn filtrada en archivo de
Excel.

Los filtros podran manejarlos segliin su necesidad, por ejemplo, haciendo Click para ver facturas en pesos y en
ddlares, vencidas y préximas a vencer.

Atencion: en caso de haber realizado un pago y no verlo reflejado en la web deberan, inmediatamente, reenviarle a
su administrativo de cobranzas el comprobante de transferencia o depésito
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o PENDIENTE DE APLICAR: En esta opcidén podrdn los saldos a favor de la agencia y por que motivo se genera,
puede ser por una cancelacion de un servicio por la cual se genera una nota de crédito o el saldo que quede

disponible de algun recibo por que se haya abonado de mas algun servicio.

Desde la fecha sefalizada hacia abajo podran descargar el comprobante para obtener mas informacion.

Siempre se recomienda corroborar este saldo con su administrativa asignada, ya que a veces se produce
alguna demora en la facturacion del servicio abonado vy si el recibo se asigno a su cuenta corriente lo vera

como un saldo a favor, pero en realidad abona una factura que aun no esta efectuada.

Legajo  Razon Social

286739 CHASMA TOURS SA

TOURS
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E Descargar XLS

Cantidad de Files 19 Cantidad Files Vencidos 19
Total Deuda USD | USS 84.817,03 Deuda Venoda USD USS 35,545,719 Pagado USD | USS10.179,85 | Pendiente Apicar USD Uss 0,00
Total Deuda ARS | §3.743.683,57 Deuda Venoda ARS $0,00 Pagado ARS $0,00 | Pendiente Apiicar ARS | § 39.000,00
Deuda Listads USD U$s 0,00
VersoloEstaco . | [EKCEEE) | X Proximo V Pendiente Aplicar
Deuda Latada ARS  §.39.000,00
File Comprob.  Pto Nro Emision  PaxPrincipal Vendedor Servicio Localizador Obs, Fechaln  Moneda Total Pagado
4 NCVA 0028 00023352  23/02/2024 PESO §-39.000,00 $000

Saldo

§-39.000,00

Estado



