
 

 

 

 

INSTRUCTIVO PORTAL ADMINISTARTIVO AEREOS – BSP 

 

En este portal podrá descargar sus facturas de aéreos buscando con diferentes filtros, tendrá un detalle de cta cte 

indicando el vto. de pago y podrá ver o consultar el estado de sus devoluciones solicitadas.  

 

• INGRESO AL PORTAL, los ingresos están disponibles en la web de TktYa o Chasma, en la opción estado de 

cuenta corriente para el caso de Tktya o en la opción de facturacion para el caso de Chasma, lo redireccionará 

al siguiente link que le dará acceso al sistema administrativo. 

 

LINK: https://gotodoc.ttsviajes.com/GoToDoc/login2.jsf?tabId=rgoypu0slxn9vz8ymydu 

 

 

                     
 

 

 

EL USUARIO, lo puede obtener de la facturacion que le llega al correo por cada venta o se lo puede solicitar a su comercial o 

administrativa asignada.  

 

LA CLAVE, es el numero de CUIT de la agencia sin los guiones. 

 

 

https://gotodoc.ttsviajes.com/GoToDoc/login2.jsf?tabId=rgoypu0slxn9vz8ymydu


 

 

 

 

 

 

 

Una vez logueado la primera pantalla mostrará el detalle de facturas en pesos y dólares generadas para la agencia de viajes, 

utilizando los diferentes filtros podrá efectuar una búsqueda de alguna factura puntual, indicando el pasajero principal detallado 

en el PNR. moneda, fecha etc. 

Haciendo click en la flecha señalizada para abajo le permitirá descargar el comprobante en formato PDF. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

• El filtro que señaliza para la derecha haciéndole click permitirá ver si la factura tiene una Nota de crédito relacionada a su 

factura, permitiendo la descarga del comprobante. 

 

 

 

 

 

• Este filtro permite tambien descargar y ver si tiene algún recibo de tarjeta relacionada a la factura.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ESTADO DE CUENTA CORRIENTE BSP PESOS /USD 

 

El estado de cuenta corriente se encuentra dividido de acuerdo a la moneda de emisión, en este detalle podrán ver los 

movimientos e imputaciones de pagos relacionados a sus facturas y también le permitirá descargar los comprobantes 

nuevamente,  ya sean facturas, nota de crédito, o recibos en general de tarjeta o pagos efectuados.  

 

Se debe hacer click en la opción del menú ESTADO DE CUENTA (Calendario BSP). 

 

 

 

El sistema mostrara su numero de cliente y nombre y un total general que engloba todo lo emitido hasta el momento en las 

diferentes monedas, eso no quiere decir que sea el total que vence, pero si es un total general de lo emitido.  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

• Por moneda y por periodo de emisión podrán ver el detalle de lo que se debe abonar, como este compuesto y el día de 

vto establecido. 

Cabe destacar que los días de vto publicados se corresponde a nuestro calendario BSP, por lo que los días de pago son 

inamovibles cualquier cambio que se pueda producir se les será notificado vía mail.  

 

 

 
 

• Haciendo clic en el punto AZUL, se desplegará el detalle correspondiente a la semana de emisión y haciendo click en el 

logo de Excel se descargará el archivo para una mejor visualización. 

 

 

 

*RECORDAR, Siempre la flecha indicadora permite la descarga del comprobante contable.  

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

DEVOLUCIONES SOLICITADAS DE TKTS AEREOS 

 

En esta opción del menú podrán ver el estado de sus devoluciones solicitadas, siempre para aéreos- 

 

 
 

 

Al ingresar el sistema les mostrara un detalle del estado de la su devolución, cambiando de enviada a devolución, aprobada y 

liquidada. 

Una vez liquidada usted dispondrá de su Nota de crédito  la cual le figura detallada sobre el mismo renglón y podrá hacer uso de la 

misma solicitando la devolución a su administrativa asignada o podra utilizar el crédito para ventas ya efectuadas o próximas a 

realizar siempre y cuando sea en la misma moneda la reserva. 

 

 

 
 

 

 
 

Los comprobantes de Nota de crédito siempre se descargan desde la opción comprobantes del menú principal o desde la cuenta 

corriente de acuerdo a la fecha en que se efectúo la misma. 

 

 


